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Un rinnovato impegno per eccellere

Credibilita e reputazione hanno un valore inestimabile per una grande azienda internazio-
nale, che opera in contesti economici, politici, sociali e culturali eterogenei.

E essenziale esprimere con chiarezza principi, valori e responsabilita comuni che orientino
i nostri comportamenti nelle relazioni con il mercato, con le comunita in cui operiamo,
con le persone che lavorano con noi e con chi ha un legittimo interesse nei confronti
delle nostre attivita.

Questi valori e principi, costruiti nel corso della nostra storia, trovano la loro sintesi nel
nuovo Codice Etico.

La conoscenza e l'osservanza del Codice Etico da parte di tutti noi in Eni sono fattori
decisivi per garantire efficienza, affidabilita ed eccellenza per la nostra azienda.

Eni vigila sull'osservanza del Codice predisponendo adeguati strumenti di informazione,
prevenzione e controllo e assicurando la trasparenza delle operazioni e dei comporta-
menti. Ciascuno di noi puo rivolgersi al Garante del Codice Etico per segnalare violazioni
e per proporre azioni di miglioramento.

Vi invito a leggerlo con attenzione ed a scoprire i valori fondamentali che ispirano il nos-

tro modo di essere Eni.

Paolo Scaroni
Amministratore Delegato

Nwa Cos

Obnoveny zdvazek ke zdokonaleni

Ddvéryhodnost a dobrd povést maji nesmirnou hodnotu pro velkou mezindrodni spolecnost,
kterd plsobi v riiznorodém ekonomickém, politickém, socidlnim a kulturnim kontextu.

Je nezbytné jasné vyjddrit principy, hodnoty a spolecnou odpovédnost, kterd usmérriuje nase
chovdni ve vztazich s trhem, se spoleCenstvimi, ve kterych ptisobime, s lidmi, kteff s ndmi pracuji
a s tim, kdo md prdvni zdjem na nasich aktivitdch.

Tyto hodnoty a principy, vybudovdny v pribéhu nasi historie, nachdzeji své shruti v novém
Etickém kodexu.

Znalost a dodrzovdni Etického kodexu ze strany nds vSech v Eni, jsou rozhodujicimi faktory pro
zarucenf vykonnosti, spolehlivosti a vyniknuti nasi spolecnosti.

Eni bdi nad dodrzovdnim Kodexu tim, Ze stanovi vhodné ndstroje informaci, prevence a kontroly
a zdjistuje transparentnost operaci a chovdni. Kdokoli z nds se mdZze obrdtit na Garanta Etic-
kého kodexu k ozndmeni jeho poruseni a navrhnuti jedndni ke zlepSeni.

Vybizim Vds, abyste si jej pozorné precetli a objevili zdkladni hodnoty, které inspiruji nds zptisob
byt Eni.

Paolo Scaroni
Vykonny reditel

Nwa Cos
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Premessa

Eni € un gruppo industriale a vocazione internazionale consapevole, per le dimensioni e
limportanza delle sue attivita, di svolgere un ruolo rilevante rispetto al mercato, allo
sviluppo

economico e al benessere delle persone che lavorano o collaborano con Eni e delle
comunita in cui e presente.

La complessita delle situazioni in cui Eni si trova ad operare, le sfide dello sviluppo soste-
nibile e la necessita di tenere in considerazione gli interessi di tutti i legittimi portatori di
interesse nei confronti dell'attivita aziendale (*‘Stakeholder”), rafforzano l'importanza di
definire con chiarezza i valori e le responsabilita che Eni riconosce, accetta, condivide e
assume, contribuendo a costruire un futuro migliore per tutti.

Per questa ragione e stato predisposto il nuovo Codice Etico Eni (“Codice” o “Codice
Etico”), la cui osservanza da parte degli amministratori, dei sindaci, del management e
dei dipendenti di Eni nonché di tutti coloro che operano in Italia e all'estero per il con-
seguimento degli obiettivi di Eni (“Persone di Eni"), ciascuno nellambito delle proprie
funzioni e responsabilita, & di importanza fondamentale — anche ai sensi e per gli effetti
delle norme di legge e di contratto che disciplinano il rapporto con Eni — per I'efficienza,
I'affidabilita e la reputazione di Eni, fattori che costituiscono un patrimonio decisivo per il
successo dellimpresa e per il miglioramento del contesto sociale in cui Eni opera.

Eni si impegna a promuovere la conoscenza del Codice da parte delle Persone di Eni e
degli altri Stakeholder e il loro contributo costruttivo sui suoi principi e contenuti. Eni si
impegna a tenere in considerazione i suggerimenti e le osservazioni che dovessero scatu-
rire dagli Stakeholder; con I'obiettivo di confermare o integrare il Codice.

Eni vigila in ogni caso con attenzione sull'osservanza del Codice, predisponendo adeguati
strumenti e procedure di informazione, prevenzione e controllo e assicurando la traspa-
renza delle operazioni e dei comportamenti posti in essere, intervenendo, se del caso,

con azioni correttive.

All'Organismo diVigilanza di ciascuna societa di Eni sono assegnate le funzioni di garante
del Codice Etico (“Garante”).

I Codice ¢ portato a conoscenza di tutti coloro con i quali Eni intrattiene relazioni.

"Per"Eni” si intende Eni S.p.A. e le societa controllate in via diretta e indiretta, in ltalia e allestero.

Uvod

Eni je mezindrodné orientovand priimyslovd skupina, diky své velikosti a dileZitosti svych aktivit
hraje vyznamnou roli na trhu, podporuje ekonomicky rozvoj i blaho jednotlivcd, kteff pro skupinu
Eni pracuj nebo s ni spolupracuji, i komunit, ve kterych plsobi.

Ndrocnost podminek, ve kterych skupina Eni podnikd, vyzvy udrZitelného rozvoje a nutnost

‘o

zvaZovat zdjmy vSech osob, kterych se podnikdni spolecnosti dotykd (,,Stakeholder,” Cili zicast-
néné strany), jsou divodem, proc je tfeba jasné definovat hodnoty, které spolecnost Eni prijimd,
vyzndvd a sdili s ostatnimi a zdroveri urcit odpovédnost, kterou na sebe prebird, aby zgjistila

lepsi budoucnost pro vsechny.

Proto je vyddvdn i novy Eticky kodex spolecnosti Eni (ddle jako ,,Kodex" nebo , Eticky kodex").
Kodexem se musi ridit feditelé, zdkonni auditori, vedeni i zaméstnanci spolecnosti Eni i vSichni
pracovnici v Itdlii i v zahranici podilejici se na plnéni cili spolecnosti Eni (,,0soby spojené se
spolecnosti Eni*). VSichni se musf o plnéni principti Kodexu zasazovat v rdmci svych funkci a
odpovédnosti, toto Usilf je nezbytné nutné — i s ohledem na zdkonnd a smiuvni ustanovent, jimiZz
se jejich vztah se spolecnosti Eni Fidi — pro zajisténi efektivnosti, spolehlivosti a dobré poveésti
spolecnosti Eni, nebot toto jsou klicové faktory zajiStujici Uspésné plsobeni spolecnosti Eni i
zlepSovdni socidlnich podminek v rdmci spolecnosti, ve které firma plsobi.

Spolecnost Eni se zavazuje, Ze bude mezi osobami, které jsou s ni spojeny, i mezi ostatnimi
zucastnénymi stranami Eticky kodex propagovat a Ze prijme jejich konstruktivni prispévky ty-
kajici se Kodexem stanovenych principt a jeho ustanoveni. Spolecnost Eni se zavazuje, Ze zvdzi
Jjakeékoliv ndvrhy a pripominky zicastnénych stran a Ze je potvrdi & zapracuje do Kodexu.

Spolecnost Eni pozorné sleduje dodrZovdni Kodexu tim, Ze poskytuje prislusné informace, nd-
stroje pro prevenci a fizeni a zgjistuje transparentni pribéh vsech transakci a veskerého jednd-

ni a v pripadé nutnosti prijimd odpovidajici ndpravnd opatrent.

Monitorovaci struktura, tzv. Watch Structure, v kaZdé ze spolecnosti v rdmci skupiny Eni plni
funkci garanta Etického kodexu (,,garant”).

Informace o existenci Kodexu jsou preddvdny vSem osobdm i ostatnim subjekttim, se kterymi
spolecnost Eni podnikd.

" Vyrazem ,Eni” se rozumi spol. Eni S.p.A. a spolecnosti primo a neprimo oviddané v Itdlii a v zahranii.



l. Principi generali: sostenibilita
e responsabilita d’impresaw

L'osservanza della legge, dei regolamenti, delle disposizioni statutarie, dei codici di au-
todiscipling, l'integrita etica e la correttezza sono impegno costante e dovere di tutte le
Persone di Eni e caratterizzano i comportamenti di tutta la sua organizzazione.

La conduzione degli affari e delle attivita aziendali di Eni deve essere svolta in un quadro
di trasparenza, onesta, correttezza, buona fede e nel pieno rispetto delle regole poste a
tutela della concorrenza.

Eni si impegna a mantenere e rafforzare un sistema di governance allineato con gli stan-
dard

della best practice internazionale in grado di gestire la complessita delle situazioni in cui
Eni si trova a operare e le sfide da affrontare per lo sviluppo sostenibile.

Sono adottate forme sistematiche di coinvolgimento degli Stakeholder; estendendo il dia-
logo sui temi della sostenibilita e della responsabilita d'impresa.

Nello sviluppo sia delle proprie attivita di impresa internazionale sia di quelle in partecipa-
zione con i partner, Eni si ispira alla tutela e alla promozione dei diritti umani, inalienabili e
imprescindibili prerogative degli esseri umani e fondamento per la costruzione di

societa fondate sui principi di uguaglianza, solidarieta, ripudio della guerra e per la tutela
dei diritti civili e politici, dei diritti sociali, economici e culturali e dei diritti cosiddetti di
terza generazione (diritto all'autodeterminazione, alla pace, allo sviluppo e alla salvaguar-
dia dell'ambiente).

E ripudiata ogni sorta di discriminazione, di corruzione, di lavoro forzato o minorile. Sono
tenuti in particolare considerazione il riconoscimento e la salvaguardia della dignita, della
liberta e delluguaglianza degli esseri umani, la tutela del lavoro e delle liberta sindacali,
della salute, della sicurezza, dell'ambiente e della biodiversita, nonché il sistema di valori e
principi in materia di trasparenza, efficienza energetica e sviluppo sostenibile, cosi come
affermati dalle Istituzioni e dalle Convenzioni Internazionali.

A tale riguardo, Eni opera nel quadro di riferimento della Dichiarazione Universale dei
Diritti Umani delle Nazioni Unite, delle Convenzioni fondamentali dell'lLO — International
Labour Organization — e delle Linee Guida dellOCSE per le Imprese Multinazionali.

I. Obecné principy: udrZitelnost
a spolecenskd odpovédnost

VSechny osoby spojené se spolecnosti Eni se zavazuji a jsou povinny jednat v souladu se zd-
konem, narizenimi, zdkonnymi ustanovenimi, samoregulacnimi a etickymi principy i s principy
slusnosti, tento zdvazek charakterizuje chovdni celé spolecnosti Eni.

Podnikdni a aktivity spolecnosti Eni musi byt transparentni, Cestné a poctivé, v dobré vite a zcela
v souladu s pravidly na ochranu hospoddrské soutéZe.

Spolecnost Eni se zavazuje v souladu s mezindrodnimi standardy pro nejlepsi praxi udrZovat a
posilovat systém sprdvy a Fizeni tak, aby byla schopna vyrovnat se s ndrocnymi podminkami, ve
kterych pracuje i s vyzvami, které prindsi snaha o zgjisténi udrzitelného rozvoje.

Byly pfijaty systematické metody, které umoZriujf zicastnénym strandm rozvijet dialog o zajis-
tovdni udrZitelnosti i spolecenské odpovédnosti.

Pri svych aktivitdch i pri spoluprdci se svymi partnery se spolecnost Eni jako mezindrodni firma
zasazuje o ochranu a podporu lidskych prdv, jeZ jsou nezcizitelnym, zdkladnim a neodvolatel-
nym prdvem kazdého jednotlivce a zdkladnou pro vytvdreni spolecnosti zaloZenych na princi-
pech rovnosti, solidarity, odmitdni vdlek a ochrany obéanskych a politickych prdv, prdv socidlnich,
ekonomickych i kulturnich a tak zvanych prdv treti generace (prdvo na sebeurceni, prdvo na mir,
prdvo na rozvoj a ochranu Zivotniho prostred)).

Nepovoluje se jakdkoliv forma diskriminace, korupce, nucené ¢i détské prdce. Zvidstni pozor-
nost je vénovdna uzndni a ochrané dtstojnosti, svobody a rovnosti lidskych bytosti, ochrané prd-
ce a prdva na sdruZovdni v odborovych organizacich, prdva na zdravi, bezpeci, Zivotni prostredf
a biodiverzitu i na soubor hodnot a princip( tykajicich se transparentnosti, efektivniho vyuZitf
zdroj( a udrZitelného rozvoje v souladu s principy vydanymi mezindrodnimi organizacemi a s
mezindrodnimi dohodami.

Spolecnost Eni se pfi svém podnikdni Fidi referencnim rdmcem Univerzdiniho prohldSeni o
lidskych prdvech Organizace spojenych ndrodd, zdkladnimi konvencemi ILO (Mezindrodni unie
prdce) a pravidly OECD pro nadndrodni spolecnosti.



Tutte le Persone di Eni, senza distinzioni o eccezioni, conformano le proprie azioni e i pro-
pri comportamenti ai principi e ai contenuti del Codice nell'ambito delle proprie funzioni
e responsabilita, nella consapevolezza che il rispetto del Codice costituisce parte essenzia-
le della qualita della prestazione di lavoro e professionale. | rapporti tra le Persone di Eni,
a tutti i livelli, devono essere improntati a criteri e comportamenti di onesta, correttezza,
collaborazione, lealta e reciproco rispetto.

In nessun modo la convinzione di agire a vantaggio o nell'interesse di Eni puo giustificare,
nemmeno in parte, 'adozione di comportamenti in contrasto con i principi e i contenuti
del Codice.

VSechny osoby spojené se spolecnosti Eni, bez rozdilu a bez vyjimky, principy Kodexu i jeho
obsah pri svém jedndni respektuji, maji jej na paméti pri vykonu svych funkci a v rdmci od-
povédnosti, kterd jim byla urcena, nebot jedndni v souladu s Kodexem je nezbytnym predpo-
kladem ovliviujicim kvalitu jejich prdce a profesniho vykonu. Vztahy mezi osobami spojenymi
se spolecnosti Eni musi byt na vSech Urovnich charakterizovdny svou Cestnosti, spravedinosti,
spolupraci, vérnosti a vzdjemnou Uctou.

Chovdni, které se neslucuje se zdsadami a obsahem tohoto Kodexu, nikdy a Zddnym zpUso-
bem, a to ani z&dsti, nemizZe ospravedinit vira, Ze osoba jednd ve prospéch spolecnosti Eni,
nebo v zdjmu zgjisténi vyhody pro ni.



Il. Canoni di comportamento
e rapporti con gli Stakeholder

I. Etica, trasparenza, correttezza
) 1] »
professionalita

Eni nei rapporti di affari si ispira e osserva i principi di lealta, correttezza, trasparenza,
efficienza e apertura al mercato, senza distinzione di importanza dell'affare.

Tutte le azioni, le operazioni e le negoziazioni compiute e, in genere, i comportamenti
posti in essere dalle Persone di Eni nello svolgimento dell'attivita lavorativa sono ispirati
alla massima correttezza, alla completezza e trasparenza delle informazioni, alla legittimita
sotto l'aspetto formale e sostanziale e alla chiarezza e veridicita dei documenti contabili
secondo le norme vigenti e le procedure interne.

Tutte le attivita di Eni devono essere svolte con impegno e rigore professionale, con il
dovere di fornire apporti professionali adeguati alle funzioni e alle responsabilita assegnate
e di agire in modo da tutelare il prestigio e la reputazione di Eni. Gli obiettivi di impresa, la
proposta e realizzazione di progetti, investimenti e azioni, devono essere indirizzate tutte
ad accrescere nel lungo periodo i valori patrimoniali, gestionali, tecnologici e conoscitivi
dellimpresa nonché la creazione di valore e il benessere per tutti gli Stakeholder.

Pratiche di corruzione, favori illegittimi, comportamenti collusivi, sollecitazioni, dirette e/o
attraverso terzi, di vantaggi personali e di carriera per sé o per altri, sono senza eccezione
proibiti.

Non & mai consentito corrispondere né offrire, direttamente o indirettamente, pagamenti,
benefici materiali e altri vantaggi di qualsiasi entita a terzi, rappresentanti di governi, pub-
blici ufficiali e dipendenti pubblici o privati, per influenzare o compensare un atto del loro
ufficio.

Atti di cortesia commerciale, come omaggi o forme di ospitalita, sono consentiti esclu-
sivamente se di modico valore e comunque tali da non compromettere l'integrita o la
reputazione di una delle parti e da non poter essere interpretati, da un osservatore im-
parziale, come finalizzati ad acquisire vantaggi in modo improprio. In ogni caso questo tipo
di spese deve essere sempre autorizzato dalla posizione definita dalle procedure interne
e documentato in modo adeguato.

Il. Pravidla chovadni a vztahy
se zucastnénymi stranami

I. Etika, transparentnost, cestné jedndni
a profesionalita

Pri svém podnikdni spole¢nost Eni ctf principy vérnosti, poctivosti, priihlednosti, hospoddrnosti a
otevieného trhu a jednd v souladu s nimi bez ohledu na Uroveri ddleZitosti dané transakce.

Jakékoliv jedndni, transakce a vyjedndvdni provddéné osobami spojenymi se spolecnosti Eni a
obecné i plnéni povinnosti se Fidi nejvyssimi zdsadami pro poctivost, Uplnost a transparentnost
informaci a jejich legitimitu, a to jak s ohledem na formu a podstatu informaci, tak i s ohledem
na jasnost a pravdivost vSech Ucetnich dokumentd.

Spolecnost Eni musi vSechny cinnosti provddét s nejvyssi péci a kvalifikované, jeji povinnosti je
zajistit pro reSeni kol odpovidajici dovednosti a kvalifikaci a jednat tak, aby byla ochrdnéna
image a povést spolecnosti Eni. Firemni cile i ndvrh a uskuteciiovdni projektd, investic a aktivit
musi z dlouhodobého pohledu vést ke zkvalitriovdni aktiv spolecnosti, jejtho vedeni, technologic-
ké i informacni drovné a k tvorbé hodnoty a prospéchu pro zucastnéné strany.

Bez vyjimky se zakazuji primo Ci prostrednictvim tretich stran poskytované tplatky, nezdkonné
laskavosti, poZadavky na osobni vyhody pro sebe nebo pro jiné osoby.

Je zakdzdno tretim strandm pimo nebo neprimo poskytovat nebo nabizet penize, materidinf
whody i jakékoliv dalSi vyhody za (celem ovlivnént cinnosti jejich dradu & poskytnuti odmény za
takové jedndni, toto plati pro zdstupce stdtni sprdvy, verejné Cinitele a Uredniky i zaméstnance
soukromych firem.

Pozornosti, jako jsou malé ddrky ci pozvdni, je moZné poskytovat pouze v pripadé, Ze tyto
maji malou hodnotu a nemohou negativné ovlivnit beztihonnost a povést kterékoliv ze stran a
nemohou byt nestrannym pozorovatelem povazovdny za pozornosti poskytované s cilem ziskat
nepatticné vyhody. Tyto vydaje musi vzdy schvdlit vedouci pracovnici uréeni internimi pravidly a
musi k nim byt vedena patricnd dokumentace.



E proibita I'accettazione di denaro da persone o aziende che sono o intendono entrare
in rapporti di affari con Eni. Chiunque riceva proposte di omaggi o trattamenti di favore
o di ospitalita non configurabili come atti di cortesia commerciale di modico valore, o la
richiesta di essi da parte di terzi, dovra respingerli e informare immediatamente il superio-
re, o I'organo del quale ¢ parte, e il Garante.

Eni cura di informare adeguatamente i terzi circa gli impegni e obblighi imposti dal Codice,
esige da loro il rispetto dei principi che riguardano direttamente la loro attivita e adotta
le opportune iniziative interne e, se di propria competenza, esterne in caso di mancato
adempimento da parte di terzi.

2. Rapporti con gli azionisti e con il Mercato
2.1.Valore per gli azionisti, efficienza, trasparenza

La struttura interna di Eni e i rapporti con i soggetti direttamente e indirettamente coin-
volti nelle attivita sono organizzati secondo regole in grado di assicurare |'affidabilita del
management e l'equo bilanciamento tra i poteri del management e gli interessi degli
azionisti in particolare e degli altri Stakeholder in generale nonché la trasparenza e la co-
noscibilita da parte del mercato delle decisioni gestionali e degli eventi societari in genere
che possono influenzare in maniera rilevante il corso degli strumenti finanziari emessi.

Nell'ambito delle iniziative volte a massimizzare il valore per gli azionisti e garantire la tra-
sparenza dell'operativita del management, Eni definisce, attua e adegua progressivamente,
un sistema articolato e omogeneo di regole di condotta riguardanti sia la propria struttura
organizzativa interna sia i rapporti con gli azionisti sia i rapporti con i terzi, in conformita
con gli standard piu evoluti di corporate governance nel contesto nazionale e internazio-
nale, nella consapevolezza del fatto che la capacita dell'impresa di darsi regole di funzio-
namento efficienti ed efficaci costituisce uno strumento imprescindibile per rafforzare la
reputazione in termini di affidabilita e trasparenza e la fiducia da parte degli Stakeholder.

Eni ritiene necessario che gli azionisti siano messi in grado di partecipare alle decisioni di
competenza e di effettuare scelte consapevoli. Eni & pertanto impegnata ad assicurare la
massima trasparenza e tempestivita delle informazioni comunicate agli azionisti e al mer-
cato, anche mediante il sito internet aziendale, nel rispetto della normativa applicabile alle
societa quotate. Eni si impegna inoltre a tenere nella dovuta considerazione le legittime
indicazioni manifestate dagli azionisti nelle sedi deputate.

Je zakdzdno prijimat penize od jednotlivcl i spolecnosti, které jsou se spolec¢nosti Eni v ob-
chodnim vztahu, nebo s ni navdzdni obchodniho styku pldnuji. Kdokoliv obdrzi nabidku daru
nebo pozvdni, které neni mozné povaZzovat za drobnou pozornost, nebo kdokoliv, kdo je k jejich
poskytnuti tretimi stranami vyzvdn, je musi odmitnout a musi bez odkladu informovat svého
nadrizeného nebo orgdn, jehoZ je clenem, i garanta.

Spolecnost Eni bude vSechny treti strany ddné informovat o vSech zdvazcich a povinnostech
stanovenych v Kodexu, bude po tretich strandch pozadovat, aby zdsady Kodexu vztahujici se na
Jjejich aktivity respektovaly, a pokud nékterd ze tretich stran zdsady stanovené v Kodexu porus,
aby podnikly prislusné interni kroky, a pokud je zdleZitost v jejich kompetenci, i externi kroky.

2. Vztahy s vlastniky a trhem
2.1.Hodnota pro vlastniky, efektivita, transparentnost

Interni struktura spolec¢nosti Eni a vztahy se stranami, které se primo a nepfimo Ucastni jejich
aktivit, je stanovena podle pravidel zgjistujicich spolehlivost vedeni a spravedlivy pomér mezi
pravomocemi vedeni a zdjmy viastnikd a ostatnich ztcastnénych stran obecné, zajistuje trans-
parentnost a trzni dohledatelnost rozhodnuti managementu i obecnych uddlosti, ke kterym ve
firmé dochdzi, a které mohou vyznamnym zptisobem ovlivnit trzni hodnotu vydanych financ-
nich ndstroj.

V rdmci iniciativ smérujicich k maximalizaci hodnoty pro viastniky a zarucujicich transparentnost
cinnosti vedeni spolecnosti, spolecnost Eni definuje, zavddi a postupné upravuje koordinovany
a jednotny systém pravidel chovdni, ktery v souladu s nejvyssimi ndrodnimi i mezindrodnimi
standardy pro sprdvu a fizeni upravuje jak interni organizacni strukturu, tak i vztahy s viastniky
a tretimi stranami s védomim, Ze pokud je spolecnost schopna nastavovat viastni Ucinnd a
dobre funguijici pravidla, md k dispozici zdkladni ndstroj, jehoZ prostrednictvim miZe posilovat
svou povést s ohledem na spolehlivost i transparentnost a divéru viastnikd.

Spolecnost Eni povaZuje za nezbytné nutné, aby se viastnici mohli podilet na rozhodnutich, kte-
rd spadaji do jejich kompetence, a mohli se tak informované rozhodovat. Z tohoto divodu se
spolecnost zavazuje, Ze bude v souladu se zdkonem a s predpisy stanovenymi pro spolecnosti
kotované na burze maximdIné transparentné a vcas poskytovat viastnikim i trhu informace,
a to i prostrednictvim Internetu. Kromé toho se spolecnost Eni zavazuje rddné zvdZit legitimnf
pripominky vznesené viastniky pokazdé, kdyz viastnici budou oprdvnéni tyto pripominky uplat-
rovat.



2.2.Codice di Autodisciplina

Le principali regole di corporate governance di Eni sono contenute nel Codice di Autodi-
sciplina di Eni S.p.A, adottato in adesione al Codice promosso da Borsa Italiana S.p.A., che
qui si intende richiamato per quanto possa occorrere.

2.3.Informazione societaria

Eni assicura, attraverso idonee procedure per la gestione interna e la comunicazione
all'esterno, la corretta gestione delle informazioni societarie.

2.4.Informazioni privilegiate

Tutte le Persone di Eni sono tenute, nellambito delle mansioni assegnate, alla corretta ge-
stione delle informazioni privilegiate nonché alla conoscenza e al rispetto delle procedure
aziendali con riferimento al market abuse. E fatto espresso divieto di ogni comportamen-
to atto a costituire, o che possa agevolare, insider trading. In ogni caso, 'acquisto o vendita
di azioni di Eni o di societa esterne a Eni dovra essere sempre guidata da un senso di
assoluta e trasparente correttezza.

2.5.Mezzi di informazione

E impegno di Eni l'nformazione veritiera, tempestiva, trasparente e accurata verso l'ester-
no.

| rapporti con i mezzi di informazione sono riservati esclusivamente alle funzioni e alle
responsabilita aziendali a cio delegate; tutte le Persone di Eni sono tenute a concordare

preventivamente con la struttura Eni Corporate competente le informazioni da fornire a
rappresentanti dei mezzi di informazione nonché limpegno a fornirle.

3. Rapporti con istituzioni, associazioni,
comunita locali

Eni promuove il dialogo con le Istituzioni e con le espressioni organizzate della societa
civile in tutti i Paesi in cui opera.

3.1.Autorita e Istituzioni Pubbliche

Eni, attraverso le proprie Persone, coopera attivamente e pienamente con le Autorita.

2.2.Samoregulacni kodex

Klicovd pravidla pro sprdvu a fizeni spolecnosti Eni jsou obsaZena v dokumentu nazvaném
., Self-Regulatory Code of Eni S.p.A” (Samoregulacni kodex spole¢nosti Eni S.p.A.), ktery byl
prijat v souladu s kodexem stanoveném spolecnosti Borsa ltaliana S.p.A., na ktery se tento
dokument odkazuje, a ktery je moZné uplatnit.

2.3.Informace o spolecnosti

Spolecnost Eni prijimd odpovidajici postupy pro interni i externi komunikaci tak, aby zgjistila
7ddné informovdni o spolecnosti.

2.4 Privilegované informace

Pri pInéni dkold, které jim byly svéfeny, jsou vSechny osoby spojené se spolechosti Eni povinny iddné
spravovat privilegované informace, musf zndt firemni postupy odkazujici na zneuzivdni trhu a jednat v
souladu s nimi. Vyyslovné se zakazuje zneuZiti davérych informaci pri obchodovdni i jakékoliv jedndni,
které mdze zneuZitf informaci v obchodnim styku podporovat. Ndkup nebo prodej akcif spolecnosti Eni
nebo spolecnosti, které nejsou soucdsti spolecnosti Eni, bude vZdy absolutné transparentni a poctivy.

2.5.Media

Spolecnost Eni se zavazuje poskytovat ostatnim strandm pravdivé, véasné, transparentni a
presné informace.

Vztahy s médii se vénuji vylucné oddéleni a vedouci pracovnici, pro tyto Ukoly urceni; informace,
které budou poskytovdny zdstupcim médii, i pldny na poskytovdni téchto informaci, musi byt

predem odsouhlaseny osobami zastupuijicimi spolecnost Eni v rdmci prislusné firemni struktury
spolecnosti Eni.

3. Vztahy s institucemi, sdruZenimi,
mistnimi komunitami

Spolecnost Eni podporuje dialog s institucemi a organizovanymi sdruZenimi obcanské spolec-
nosti ve vSech zemich, kde plsobi.

3.1.Urady a vefejné instituce

Prostrednictvim svych zdstupcti spolecnost Eni aktivné a plné spolupracuje s drady.



Le Persone di Eni,nonché i collaboratori esterni le cui azioni possano essere riferibili a Eni,
devono tenere nei rapporti con la Pubblica Amministrazione comportamenti caratteriz-
zati da correttezza, trasparenza e tracciabilita. Tali rapporti sono riservati esclusivamente
alle funzioni e posizioni competenti, nel rispetto dei programmi approvati e delle proce-
dure aziendali.

Le funzioni delle societa controllate interessate devono coordinarsi con la struttura Eni
Corporate competente per la valutazione preventiva della qualita degli interventi da porre
in atto e per la condivisione delle azioni, nonché per la loro attuazione e monitoraggio.

E fatto divieto di rendere, indurre o favorire dichiarazioni mendaci alle Autorita.
3.2.0rganizzazioni politiche e sindacali

Eni non eroga contributi, diretti o indiretti, sotto qualsiasi forma, a partiti, movimenti, co-
mitati e organizzazioni politiche e sindacali, a loro rappresentanti e candidati, tranne quelli
previsti da normative specifiche.

3.3.Sviluppo delle Comunita locali

E impegno di Eni contribuire fattivamente alla promozione della qualitd della vita, allo
sviluppo socio-economico delle comunita in cui Eni opera e alla formazione di capitale
umano e capacita locali, svolgendo allo stesso tempo le proprie attivita d'impresa secondo
modalita compatibili con una corretta pratica commerciale.

Le attivita di Eni sono svolte nella consapevolezza della responsabilita sociale che Eni ha
nei confronti di tutti i propri Stakeholder e in particolare delle comunita locali in cui opera,
nella convinzione che le capacita di dialogo e di interazione con la societa civile rappre-
sentano un valore fondamentale dell'azienda. Eni rispetta i diritti culturali, economici e
sociali delle comunita locali in cui opera e si impegna a contribuire, ove possibile, alla loro
realizzazione, con particolare riferimento al diritto a un'adeguata alimentazione, all'ac-
qua potabile, al piu alto livello raggiungibile di salute fisica e mentale, ad alloggi dignitosi,
all'educazione, astenendosi da azioni che possono ostacolare o impedire la realizzazione
di tali diritti.

Osoby spojené se spolecnosti Eni i jeji externi spolupracovnici, jejichZ ¢innost miZe byt néjakym
zplsobem spojovdna se spolec¢nosti Eni, se musi VAci orgdnim stdtni sprdvy chovat Cestné a
transparentné a jejich chovdni musi byt mozné dosledovat. O tyto styky se staraji vyhradné
oddéleni a jednotlivci, kterf jsou pro tyto Ukoly zvIdst povéreni v souladu se schvdlenymi pldny
a firemnimi postupy.

Dotcend oddéleni dcefinnych spolecnosti budou své kroky koordinovat s prislusnymi struktura-
mi spolec¢nosti Eni majicimi na starost vyhodnocovdni charakteru jedndni, ke kterému md byt
pristoupeno, a sdileni, uplatriovdni a sledovdni cinnost.

Pri komunikaci s Urady je zakdzdno predklddat, navozovat nebo podporovat nepravdivd sdé-
lent.

3.2.Politické a odborové organizace

S wyjimkou pripadl zvIdst stanovenych prislusnou legislativou a natizenimi spolec¢nost Eni Zdd-
nym zplsobem primo ani nepfimo ani Zddnou formou neprispivd politickym strandm, hnutim,
vybortm, politickym organizacim a odborovym organizacim ani jejich predstavitelim a kandi-
ddtim.

3.3.Rozvoj mistnich komunit

Spolecnost Eni se zavazuje aktivné prispivat ke zlepSovdni kvality Zivota, socioekonomického
rozvoje komunit v mistech, kde podnikd, i k rozvoji tamnich lidskych zdroji a schopnosti a pri
swch podnikatelskych aktivitdch postupovat v souladu se standardy slucitelnymi s cestnymi
odchodnimi praktikami.

Spolecnost Eni pri svych aktivitdch bere ohled na svou spolecenskou odpovédnost vici viem
zUcastnénym strandm, zejména vici komunitdm, ve kterych pUsobi. Spolecnost vért, Ze schop-
nost dialogu a interakce s obanskou spolecnosti pro firmu predstavuji dilezitd aktiva. Spo-
lecnost Eni cti kulturni, ekonomickd a socidlni prdva komunit, ve kterych plsobi a zavazuje
se v maximdini moZné mite pfispivat k jejich dodrzovdni zejména s dirazem na prdvo na
odpovidajici vyZivu, pitnou vodu, nejvyssi dosaZitelnou droveri fyzického a psychického zdravi,
patricného bydleni a vzdéldvdni a zdrzi se jedndni, které by mohlo vykon téchto prdv narusit
nebo znemoznit.



Eni promuove condizioni di trasparenza nell'informazione indirizzata alle comunita lo-
cali, con particolare riferimento alle tematiche di loro maggiore interesse. Sono inoltre
promosse forme di consultazione continua e informata, attraverso le strutture Eni com-
petenti, allo scopo di prendere nella dovuta considerazione le legittime aspettative delle
comunita locali nell'ideazione e nella condotta delle attivita aziendali e al fine di favorire
meccanismi di adeguata redistribuzione dei profitti derivanti dalle attivita.

Eni si impegna pertanto a diffondere la conoscenza dei valori e dei principi aziendali
al proprio interno e all'esterno, anche istituendo adeguate procedure di controllo, e a
proteggere i diritti peculiari delle popolazioni locali, con particolare riferimento alle loro
culture, istituzioni, legami e stili di vita.

Le Persone di Eni, nellambito delle rispettive funzioni, sono tenute a partecipare alla defi-
nizione delle singole iniziative in coerenza con le politiche e i programmi di intervento di
Eni, ad attuarle con criteri di assoluta trasparenza e a sostenerle quale valore integrante
degli obiettivi di Eni.

3.4.Promozione delle attivita “non profit”

Lattivita filantropica di Eni € coerente con la propria visione e attenzione per lo sviluppo
sostenibile.

Eni si impegna pertanto a favorire e sostenere, e a promuovere tra le proprie Persone,
le attivita “non profit”’ che testimoniano I'impegno dellimpresa a farsi parte attiva per la
soddisfazione dei bisogni delle comunita in cui & presente.

4. Rapporti con clienti e fornitori

4.1.Clienti e consumatori
Eni persegue il proprio successo d'impresa sui mercati attraverso 'offerta di prodotti e
servizi di qualita a condizioni competitive e nel rispetto di tutte le norme poste a tutela

della leale concorrenza.

Eni si impegna a rispettare il diritto dei consumatori a non ricevere prodotti dannosi per la
loro salute e integrita fisica e a disporre di informazioni complete sui prodotti offerti.

Spolecnost Eni usiluje o to, aby informace adresované mistnim komunitdm byly transparentni,
2vIdstni pozornost je vénovdna tématim, na kterych maji nejvétsi zdjem. Podporovdny jsou i
moZnosti trvalého a informovaného poradenstvi prostrednictvim prislusnych struktur spolecnos-
ti Eni, cllem je zajistit rddné zvdzent legitimnich ocekdvdni komunit s ohledem na zahajovdni a
provddéni podnikatelskych cinnosti a fddné prerozdélovdni ziskd plynoucich z téchto cinnosti.

Spolecnost Eni se tedy zavazuje podporovat na vSech Urovnich organizace znalost firemnich
hodnot a zdsad, a to i prostrednictvim prislusnych fidicich postupd, a ochrariovat prdva mistnich
komunit zejména s ohledem na jejich kulturu, instituce, vazby a Zivotni styl.

V rdmci svych odpovédnosti musf osoby spojené se spolecnosti Eni v souladu se smérnicemi a
intervencnimi programy spolupracovat pri urcovdni jednotlivych iniciativ i pri jejich uplatriovdnf
v praxi v souladu s poZadavky na absolutni transparentnost a podporovat je jako nedilnou
souddst cild, které si spolecnost Eni vytycila.

3.4.Podpora ,,neziskovych* aktivit

Filantropické aktivity spolecnosti Eni jsou v souladu s jeji vizi, odrdZi se v nich pozornost véno-
vand udrzitelnému rozvoji.

Proto se spolecnost Eni zavazuje rozvijet, podporovat a mezi svymi lidmi propagovat své ,, nezis-
kové aktivity," které demonstruji jeji slib, ve kterém se zavazuje prispivat k uspokojovdni potreb
komunit, v nichZ pdsobf.

4. Vztahy se zdkazniky a dodavateli

4.1.Zdkaznici a spotrebitelé

Spolecnost Eni stavi sviij Uspéch na trzich na nabidce kvalitnich produktd a sluzeb, tyto jsou na-
bizeny za konkurenceschopnych podminek, ale respektuji ochranu Cestné obchodni soutéZe.

Spolecnost Eni se zavazuje respektovat prdvo zdkaznika na zbozi nezdvadné pro jeho zdravi i
fyzickou integritu a na Uplné informace o produktech, které jsou mu nabizeny.



Eni riconosce che I'apprezzamento di chi richiede prodotti o servizi € di primaria im-
portanza per il proprio successo di impresa. Le politiche commerciali sono finalizzate
ad assicurare la qualita dei beni e dei servizi, la sicurezza e 'osservanza del principio di
precauzione. E fatto pertanto obbligo alle Persone di Eni di:
osservare le procedure interne per la gestione dei rapporti con i clienti e i consuma-
tori;
fornire, con efficienza e cortesia, nei limiti delle previsioni contrattuali, prodotti di alta
qualita che soddisfino le ragionevoli aspettative e necessita di clienti e consumatorsi;
fornire accurate ed esaurienti informazioni su prodotti e servizi e attenersi a verita
nelle comunicazioni pubblicitarie o di altro genere, in modo che clienti e consumatori
possano assumere decisioni consapevoli.

4.2 Fornitori e collaboratori esterni

Eni si impegna a ricercare nei fornitori e collaboratori esterni professionalita idonea e
impegno alla condivisione dei principi e contenuti del Codice e promuove la costruzione
di rapporti duraturi per il progressivo miglioramento della performance nella tutela e
promozione dei principi e contenuti del Codice. Nei rapporti di appalto, di approwvigio-
namento e, in genere, di fornitura di beni e/o servizi e di collaborazione esterna (compresi
consulenti, agenti, etc.) € fatto obbligo alle Persone di Eni di:
osservare le procedure interne per la selezione e la gestione dei rapporti con i
fornitori e i collaboratori esterni e di non precludere ad alcun soggetto in possesso
dei requisiti richiesti la possibilita di competere per aggiudicarsi una fornitura presso
Eni; adottare nella selezione, esclusivamente criteri di valutazione oggettivi secondo
modalita dichiarate e trasparenti;
ottenere la collaborazione di fornitori e collaboratori esterni nell'assicurare costante-
mente il soddisfacimento delle esigenze di clienti e consumatori in misura adeguata
alle loro legittime aspettative, in termini di qualita, costo e tempi di consegna;
utilizzare nella misura maggiore possibile, nel rispetto delle leggi vigenti e dei criteri di
legittimita delle operazioni con parti correlate, prodotti e servizi forniti da imprese di
Eni a condizioni competitive e di mercato;
includere nei contratti la conferma di aver preso conoscenza del Codice e I'obbliga-
zione espressa di attenersi ai principi ivi contenuti;
osservare e richiedere l'osservanza delle condizioni contrattualmente previste;

Spolecnost Eni si je védoma skutecnosti, Ze povést poZadovanych produktli nebo sluzeb md
pro Uspésné podnikdni zdsadni vyznam. Podnikovd politika sméruje k zgjisténi kvality zboZi i
sluzeb, bezpecnosti a jedndni v souladu s principem obezretnosti. Spole¢nost Eni proto:
Jjednd v souladu se svymi internimi procedurami pro rizeni vztah( se zdkazniky a spotrebi-
teli;
efektivné a s ohledem na zdkaznika doddvd v rdmci vymezeném smiuvnimi podminkami
vysoce kvalitni produkty, které splriuji primérend ocekdvdni a potreby zdkaznikd a spotre-
biteld;
poskytuje presné a vyCerpdvajici informace o produktech a sluzbdch a ve svych reklamdch
i jinych formdch komunikace uvddi pravdivé informace tak, aby zdkaznikim a spotrebite-
[Gm umoznila informované rozhodovdni.

4.2. Dodavatelé a externi spolupracovnici

Spolecnost Eni se zavazuje, Ze bude vyhleddvat dodavatele a externi spolupracovniky, kteff
Jjsou rddnymi profesiondly, budou jednat v souladu s principy a obsahem Kodexu, podporovat
budovdni” dlouhotrvajicich vztaht vedoucich k postupnému zlepSovdni vykon( a zdroveri se
zasadf o dodrzovdni a propagaci zdsad a obsahu Kodexu.V souvislosti se vztahy navazovanymi
pri prileZitosti vybérovych fizeni, ndkupu a obecné doddvky zboZi a/nebo sluzeb a spoluprdce s
externimi subjekty (vCetné konzultantd, agentd, atd.) jednotlivci spojeni se spolecnosti Eni :
budou jednat v souladu s internimi procedurami upravujicimi vybér a budovdni vztahl s
dodavateli a externimi spolupracovniky a vyvaruji se situace, kdy by vyloucili dodavatele
spliujici podminky z nabidkového fizeni na zdkladé pokyni spolecnosti Eni; prijmou odpo-
vidajici a objektivni metody vybéru zaloZené na uzndvanych a transparentnich kritériich;
zajisti spoluprdci s dodavateli a externimi spolupracovniky v oblasti zajistovdni trvalé spo-
kojenosti zdkazniki a spotrebitelt spolecnosti Eni s ohledem na kvalitu, ndklady a dodaci
Ihity v rozsahu, ktery je mozné od nich ocekdvat;
v souladu s platnymi zdkony a pravidly stanovenymi pro prdvni platnost transakci se spriz-
nénymi stranami v maximdini moZné mite vyuZiji produkty a sluzby doddvané spole¢nost-
mi v rdmci skupiny Eni, a to mimo dosah osobniho viivu a za trznich podminek;
musi ve smlouvdch uvddét ustanoveni o tom, Ze dodavatelé berou Kodex na védomi a
zavazuji se jednat v souladu se zdsadami, které definuje;
postupovat podle smluvnich podminek a Zddat jejich dodrzovdni;



mantenere un dialogo franco e aperto con i fornitori e i collaboratori esterni in linea
con le buone consuetudini commerciali; riferire tempestivamente al proprio superiore,
e al Garante, le possibili violazioni del Codice;

portare a conoscenza della struttura Eni Corporate competente problemi rilevanti
insorti con un fornitore o un collaboratore esterno, in modo da poterne valutare le
conseguenze anche a livello di Eni.

II'compenso da corrispondere dovra essere esclusivamente commisurato alla prestazione
indicata in contratto e i pagamenti non potranno in alcun modo essere effettuati a un sog-
getto diverso dalla controparte contrattuale né in un Paese terzo diverso da quello delle
parti o di esecuzione del contratto

5. Management, dipendenti,
collaboratori di Eni

5.1. Sviluppo e tutela delle Risorse umane

Le persone sono elemento indispensabile per l'esistenza dell'impresa. La dedizione e la
professionalita del management e dei dipendenti sono valori e condizioni determinanti per
conseguire gli obiettivi di Eni.

Eni si impegna a sviluppare le capacita e le competenze del management e dei dipendenti,
affinché, nell'ambito della prestazione lavorativa, I'energia e la creativita dei singoli trovi piena
espressione per la realizzazione del proprio potenziale, e a tutelare le condizioni di lavoro
sia nella protezione dell'integrita psico-fisica del lavoratore sia nel rispetto della sua dignita.
Non sono consentiti illeciti condizionamenti o indebiti disagi e sono promosse condizioni di
lavoro che consentano lo sviluppo della personalita e della professionalita della persona.

Eni si impegna a offrire, nel pieno rispetto della normativa di legge e contrattuale in materia,
a tutti i lavoratori le medesime opportunita di lavoro, facendo in modo che tutti possano
godere di un trattamento normativo e retributivo equo basato esclusivamente su criteri di
merito e di competenza, senza discriminazione alcuna. Le funzioni competenti devono:
adottare in ogni caso criteri di merito e di competenza (e comunque strettamente
professionali) per qualunque decisione relativa alle risorse umane;
provvedere in ogni caso a selezionare, assumere, formare, retribuire e gestire le risorse
umane senza discriminazione alcuna;
creare un ambiente di lavoro nel quale caratteristiche od orientamenti personali non
possano dare luogo a discriminazioni e in grado di promuovere la serenita di tutte le
Persone di Eni.

s dodavateli i externimi spolupracovniky vést poctivy a otevieny dialog, ktery odpovidd
ddné praxi; bez odkladu informovat nadrizené i garanta o jakychkoliv moZnych porusenich
Kodexu;

informovat prislusné struktury v rdmci spolecnosti Eni o jakychkoliv zdvaznych problémech,
které mohou u konkrétnich dodavatell nebo externich spolupracovnikii nastat, aby bylo
moZzné vyhodnotit jejich pripadné disledky pro spole¢nost Eni.

Vypldcend odména bude prisné imérnd sluzbdm, které budou poskytnuty, odména bude uve-
dena ve smlouvé. Je zakdzdno zasilat platby jakymkoliv jinym strandm, neZ strané uvedené
ve smlouvé a to ani ve treti zemi, ve které neplsobi ani jedna ze smluvnich stran, nebo kde
nedochdzi k plnéni smlouvy.

5. Vedeni spolecnosti Eni, jeji zaméstnanci
a spolupracovnici

5.1.Rozvoj a ochrana lidskych zdrojii

Lidé jsou zdkladni soucdsti Zivota spolecnosti. Obétavost a profesionalita vedoucich pracovnik
i zaméstnanct predstavuji zdkladni hodnoty a podminky, diky kterym mdize spolecnost Eni
dosahovat svych cildl.

Spolecnost Eni se zavazuje k rozvijeni schopnosti a dovednosti vedoucich pracovnikd i zamést-
nancl tak, aby se v pracovnim vykonu mohla plné odrazit jejich energie a tvofivost a aby byl
uplatnén jejich potencidl, spole¢nost se zavazuje ochrariovat pracovni podminky s ohledem
na psychické i fyzické zdravi zaméstnancl a jejich distojnost. Je zakdzdn nepatricny tlak na
zameéstnance i prilisné nepohodli, spole¢nost se stard o zgjistovdni pracovnich podminek, které
podporuji rozvoj osobnosti i profesni vyvoj.

Spolecnost Eni se zavazuje, Ze bude plné v souladu s prislusnymi zdkonnymi a smluvnimi
ustanovenimi nabizet svym zaméstnancim rovné piileZitosti a zajisti, aby se kazdému z nich
dostalo rovného zachdzeni podle zdkona i s ohledem na mzdu, kterd bude vylucné stanovena
dle zdsluh a odbornosti bez jakékoliv diskriminace. Odpovédnd oddélent :
se budou za vsech okolnosti pri rozhodovdni o lidskych zdrojich ohlizet na zdsluhy a schop-
nosti zaméstnance (vylucné z profesniho pohledu);
budou vybirat, najimat, skolit, odmériovat a idit lidské zdroje bez jakékoliv diskriminace;
vytvori pracovni prostredi, ve kterém osobni charakteristiky ani presvédceni nezadaji pod-
nét k diskriminaci, a které bude klidnym pracovnim prostredim pro vSechny osoby spojené
se spolecnosti Eni.



Eni auspica che le Persone di Eni, ad ogni livello, collaborino a mantenere in azienda un
clima di reciproco rispetto della dignita, dell'onore e della reputazione di ciascuno. Eni
interverra per impedire atteggiamenti interpersonali ingiuriosi, discriminatori o diffamatori.
A questo effetto, sono ritenuti rilevanti anche comportamenti extra lavorativi particolar-
mente offensivi per la sensibilita civile.

In ogni caso, sono proibiti senza eccezione comportamenti che costituiscono violenza
fisica o morale.

5.2.Knowledge Management

Eni promuove la cultura e le iniziative volte alla diffusione di conoscenze all'interno delle
proprie strutture e a mettere in luce i valori, i principi e i comportamenti e i contributi in
termini di innovazione delle famiglie professionali in relazione ai temi legati allo sviluppo
delle attivita di business e alla crescita sostenibile dell'azienda.

Eni si impegna a offrire strumenti di interazione tra i componenti delle famiglie profes-
sionali, i gruppi di lavoro e le comunita di pratica, nonché di coordinamento e accesso
al know-how, e promuove iniziative di crescita, diffusione e sistematizzazione delle cono-
scenze relative alle core competence delle proprie strutture e volte a definire indirizzi e
orientamenti di riferimento atti a garantire uniformita operativa.

Tutte le Persone di Eni sono tenute a contribuire attivamente ai processi di Knowledge
Management delle attivita di competenza, al fine di ottimizzare il sistema di condivisione
e di distribuzione della conoscenza tra i singoli.

5.3.Security aziendale

Eni € impegnata nell'attivita di studio, sviluppo e attuazione delle strategie, delle politiche
e dei piani operativi volti a prevenire e superare ogni comportamento colposo o doloso
che potrebbe provocare danni diretti o indiretti alle Persone di Eni e/o alle risorse mate-
riali e immateriali dell'azienda. Sono favorite misure preventive e difensive, volte a mini-
mizzare la necessita di risposta attiva — comunque sempre e solo in misura proporzionata
all'offesa — alle minacce alle persone e ai beni.

Tutte le Persone di Eni sono tenute a contribuire attivamente al mantenimento di uno
standard ottimale di sicurezza aziendale, astenendosi da comportamenti illeciti o comun-
que pericolosi e segnalando al proprio superiore o allorgano del quale sono parte, e alla
struttura Eni Corporate competente, eventuali attivita svolte da terzi ai danni del patri-
monio o delle risorse umane di Eni.

Spolecnost Eni si preje, aby jeji zaméstnanci na vSech Urovnich spolupracovali na vytvdrenf
klimatu vzdjemného respektu vici distojnosti jednotlivce, jeho cti a povésti. Spolecnost Eni
se maximdiné vynasnazi, aby predesla vzniku postojl, které je mozZné povaZovat za urdZlivé,
diskriminacni nebo obtézuijici.V této souvislosti bude brdn ohled i na jakékoliv jedndni, ke kte-
rému dojde sice mimo pracovisté, ale bude natolik verejné nepripustné, Ze nebude mozné jej
tolerovat.

Bez vyjimky se zakazuje jakékoliv jedndni predstavujici fyzicky nebo mordini ndtlak.
5.2.Rizenf znalosti

Spolecnost Eni propaguje kulturu a iniciativy smérujici k rozsirovdni znalosti v rdmci jejich struk-
tur, poukazuje na hodnoty, zdsady, jedndni a prispévky v rdmci profesnich skupin, které vychdzejf
z rozvoje podnikatelskych aktivit, i na udrZitelny rdst firmy.

Spolecnost Eni se zavazuje nabizet ndstroje, které umozni interakci mezi cleny profesnich
skupin, pracovnich tymG a komunit, i ndstroje pro koordinaci a pristup k know-how. Bude
podporovat iniciativy smérujici ke zvySovdni, rozsifovdni a systematizaci znalosti tykgjicich se
klicovych dovednosti jejich struktur a nadefinuje referencni rdmec, diky kterému bude mozné
zarucit kontinuitu operaci.

VSechny osoby spojené se spolecnosti Eni budou k fizeni know-how aktivné prispivat prostred-
nictvim aktivit, za které jsou odpovédné, a budou se podilet na optimalizaci systému pro sdilenf
informaci a jejich preddvdni mezi jednotlivci.

5.3. Firemni bezpecnost

Spolecnost Eni se podili na studiu, rozvoji a implementaci strategii, smérnic a provoznich pldnd,
které maji za cil predchdzeni a reSeni jakychkoliv imysinych i nedmysinych cind, které mohou
primo & neprimo zpUsobit Skodu osobdm spojenym se spole¢nosti Eni a/nebo na hmotnych
a nehmotnych zdrojich spolecnosti. Pfednost se ddvd preventivnim a defenzivnim opatrenim
zamérenym na snizovdni nutnosti aktivni reakce na hrozby pro osoby i majetek na nejnizst
miru, oviem vZdy s ohledem na mohutnost Utoku.

VSechny osoby spojené se spolecnosti Eni se budou aktivné podilet na udrzovdni optimdlniho
standardu bezpecnosti ve spolecnosti, vyvaruji se nezdkonného ¢i nebezpecného chovdni a
ozndmi jakékoliv moZné aktivity tretich stran vedouci k poskozovdni majetku spolecnosti Eni
nebo jejich lidskych zdrojti swym nadfizenym nebo jednotce, do které patii, a také prislusné
strukture spolecnosti Eni.



E fatto obbligo, in ogni contesto che richiede particolare attenzione alla propria sicurezza per-
sonale, di attenersi scrupolosamente alle indicazioni fornite in merito da Eni, astenendosi da
comportamenti che possano mettere a rischio la propria e altrui incolumita, segnalando tem-
pestivamente al proprio superiore ogni situazione di pericolo alla sicurezza propria o di terzi.

5.4.Molestie o mobbing sul luogo di lavoro

Eni favorisce iniziative mirate a realizzare modalita lavorative improntate a ottenere maggior
benessere organizzativo.
Eni esige che nelle relazioni di lavoro interne ed esterne non sia dato luogo a molestie o ad
atteggiamenti comunque riconducibili a pratiche di mobbing che sono tutti, senza eccezione,
proibiti. Sono considerati come tali:
creare un ambiente di lavoro intimidatorio, ostile, di isolamento o comunque discrimina-
torio nei confronti di singoli o gruppi di lavoratori;
porre in essere ingiustificate interferenze con I'esecuzione di prestazioni lavorative altrui;
ostacolare prospettive di lavoro individuali altrui per meri motivi di competitivita perso-
nale o di altri dipendenti.

E vietata qualsiasi forma di violenza o molestia o sessuale o riferita alle diversita personali e
culturali. Sono considerate come tali:
subordinare qualsiasi decisione di rilevanza per la vita lavorativa del destinatario allaccet-
tazione di favori sessuali o alle diversita personali e cultural;
indurre i propri collaboratori a favori sessuali mediante l'influenza del proprio ruolo;
proporre relazioni interpersonali private, nonostante un espresso o ragionevolmente evi-
dente non gradimento;
alludere a disabilita e menomazioni fisiche o psichiche o a forme di diversita culturale,
religiosa o di orientamento sessuale.

5.5.Abuso di sostanze alcoliche o stupefacenti e divieto di fumo

Tutte le Persone di Eni devono contribuire personalmente a promuovere e mantenere un
clima di reciproco rispetto nellambiente di lavoro; particolare attenzione ¢ prestata alle con-
dizioni di rispetto della sensibilita degli altri.

Sara considerata consapevole assunzione del rischio di pregiudicare tali caratteristiche am-
bientali, essere o trovarsi sotto l'effetto di sostanze alcoliche, di sostanze stupefacenti o di
sostanze di analogo effetto, nel corso della prestazione lavorativa e nei luoghi di lavoro.

Gli stati di dipendenza cronica, quando incidano sull'ambiente di lavoro, saranno — per i riflessi
contrattuali — equiparati ai casi precedenti; Eni si impegna a favorire le azioni sociali previste in
tale ambito dai contratti di lavoro.

V kaZdém pripadé je treba vénovat zvySenou pozornost bezpecnosti osob, vsichni musf prisné
dodrzovat natizeni vydand spolecnosti Eni a musi se chovat tak, aby neohrozili viastni bezpec-
nost nebo bezpecnost jinych osob. Zaméstnanci musi své nadrizené informovat o vsech rizicich,
kterd hrozi jim samym nebo tretim strandm.

5.4. ObtéZovdni nebo mobbing na pracovisti

Spolecnost Eni podporuje vSechny iniciativy vedouci k zavddéni pracovnich metod, jeZ napomd-
haji vytvdret lepsi organizaci.
Spolecnost Eni netoleruje v pracovnich vztazich mezi zaméstnanci ani ve vztazich s osobami
vné spolecnosti Zddné obtéZovdni ani mobbing. Takové chovdnf je bez vyjimky zakdzdno, patif
mezi né :
vytvdreni atmosféry zastrasovdni, neprdtelstvi, izolace nebo vytvdreni jakéhokoliv jiného
prostredi, ve kterém jsou jednotlivi zaméstnanci nebo jejich skupiny diskriminovdni;
neoprdvnéné zasahovdni do prdce odvedené ostatnimi;
kladeni prekdzek profesnimu rozvoji a oekdvdnim ostatnich pouze z divodu osobnf
konkurence nebo kvdli jinym zaméstnancim.

Jsou zakdzdny jakékoli formy ndsili a obtéZovdni — bud sexudiniho nebo obtéZovdni z divodu
osobni ¢i kulturni odlisnosti. Za takové jedndni povaZujeme napriklad :
podrizovdni rozhodnuti o pracovnim Zivoté jednotlivce tomu, zda jednotlivec prijme sexudl-
ni pozornost nebo jeho osobni nebo kulturni rozdilnosti;
wyuZiti viivu funkce a na jejim zdkladé Zddat o sexudini pozornost;
nabizeni privdtnich vztahd i pres vyslovnou nebo zietelnou nechut potencidlniho prijemce;
nardzky na handicapy nebo fyzickd ¢i psychickd postizeni nebo na kulturni, ndboZenské
nebo sexudini rozdily.

5.5. ZneuZivani alkoholu a drog, zdkaz koureni

VSechny osoby spojené se spolecnosti Eni prispivaji k prosazovdni a udrzovdni klimatu vzdjem-
né lcty na pracovisti; zvIdstni pozornost je vénovdna ohledu vici pocitdm jinych lidi.

Spolecnost Eni tedy povazuje osoby, které pri pInéni svych pracovnich povinnosti na pracovisti
pracuji pod vlivem alkoholu nebo drog nebo Idtek s obdobnym Ucinkem, za osoby, které jsou si
védomy rizika, které zpUsobuji. Pokud chronicky ndvyk na tyto Idtky zacne ovliviiovat pracovni
vykon jedince, bude posuzovdn podobné jako vyse uvedené formy poruseni Kodexu a jednot-
livec bude nucen nést obdobné smiuvné definované disledky. Spolecnost Eni se zavazuje, Ze
bude v souladu s pracovni smlouvou v této oblasti postupovat ve prospéch spolecnosti.



E fatto divieto di:

detenere, consumare, offrire o cedere a qualsiasi titolo sostanze stupefacenti o di
analogo effetto, nel corso della prestazione lavorativa e nei luoghi di lavoro;

fumare nei luoghi di lavoro. Eni favorisce iniziative volontarie rivolte alle Persone che
intendono dissuadere dal fumo e, nellindividuare eventuali zone riservate ai fuma-
tori, terra in particolare considerazione la condizione di chi avverte disagio fisico
per I'eventuale presenza di fumo nelle situazioni di convivenza lavorativa e chiede di
essere preservato dal contatto con il “fumo passivo” sul proprio posto di lavoro.

l1l. Strumenti di applicazione del Codice Etico
I. Sistema di controllo interno

Eni si impegna a promuovere e mantenere un adeguato sistema di controllo interno, da
intendersi come insieme di tutti gli strumenti necessari o utili a indirizzare, gestire e veri-
ficare le attivita di impresa con ['obiettivo di assicurare il rispetto delle leggi e delle pro-
cedure aziendali, di proteggere i beni aziendali, di gestire in modo ottimale ed efficiente le
attivita e di fornire dati contabili e finanziari accurati e completi.

La responsabilita di realizzare un sistema di controllo interno efficace € comune a ogni
livello della struttura organizzativa di Eni; di conseguenza, tutte le Persone di Eni, nell'ambi-
to delle funzioni e responsabilita ricoperte, sono impegnate nel definire e nel partecipare
attivamente al corretto funzionamento del sistema di controllo interno.

Eni promuove la diffusione a tutti i livelli di una cultura e di procedure caratterizzate dalla
consapevolezza dell'esistenza dei controlli e dalla assunzione di una mentalita orienta-
ta all'esercizio consapevole e volontario dei controlli; di conseguenza, il management in
primo luogo e tutte le Persone di Eni in ogni caso sono tenuti a contribuire e rendersi
partecipi del sistema di controllo interno di Eni e, con attitudine positiva, a farne partecipi
i propri collaboratori.

Ognuno é custode responsabile dei beni aziendali assegnati (materiali € immateriali) che
sono strumentali all'attivita svolta; nessun dipendente puo fare, o consentire ad altri, uso
improprio dei beni assegnati e delle risorse di Eni.

Sono proibite senza eccezione pratiche e attitudini riconducibili al compimento o alla
partecipazione al compimento di frodi.

Je zakdzdno:
na pracovisti a v zaméstndni prechovdvat, konzumovat nebo z jakéhokoliv divodu ostat-
nim ddvat drogy nebo Idtky s obdobnym ticinkem;
kourit na pracovisti. Spolecnost Eni podporuje dobrovolné iniciativy pripravované v zdjmu
obcant s cilem pomoci jim prestat kourit. Urcuje mista, kde je moZné kourit, zvidstni zretel
bere na osoby, jejichZ fyzickd pohoda trpi kourem na pracovisti sdileném s kurdky a které
poZaduji ochranu proti pasivnimu koureni na pracovisti.

Ill. Ndstroje pro zavddéni Etického kodexu
I. Systémy interni kontroly

Spolecnost Eni se zavazuje, Ze bude podporovat a udrzovat odpovidgjici systém interni kontroly,
tj. vSechny nutné nebo uZitecné ndstroje pro stanovovdni, fizeni a kontrolu Cinnosti probihgjicich
ve spolecnosti, jejichz cilem je zajisténi souladu s firemnim prdvem i narizenimi pro ochranu
majetku spolecnosti, efektivni rizeni aktivit a poskytovdni presnych a tplnych Ucetnich vykaz
a financnich informaci.

Odpovédnost za zavddéni tcinného systému interni kontroly je rozloZena na vSechny Urovné
organizacni struktury spolecnosti Eni; na sprdvném nastaveni systému interni kontroly a jeho
fungovdni se tedy aktivné podileji vSechny osoby spojené se spolecnosti Eni v souladu se svou
funkci a souvisejici odpovédnosti.

Spolecnost Eni na viech Urovnich organizace podporuje preddvdni informaci stanovenych ve
smérnicich a postupech, vytvdri se tak povédomi o existenci kontroly a mentalita, kterd se
dobrovolné na informovanou kontrolu zaméruje; ndsledné pak v prvni fadé vedeni spolecnosti
Eni, a pak i ostatni osoby spojené se spolecnosti Eni, prispivaji za vSech okolnosti do systému
interni kontroly spolecnosti Eni a podileji se na ni, diky pozitivnimu pristupu do néj pak zahrnujf
i ostatni spolupracovniky.

VSichni zaméstnanci jsou odpovédni za hmotny i nehmotny majetek firmy souvisejici s vyko-
nem jejich prdce. Zddny zaméstnanec nezneuZije, ani ostatnim nedovoli zneuZiti, majetku a
vybaveni spolecnosti Eni.

Bez wyjimky jsou zakdzdny jakékoliv praktiky i postoje vedouci k pdchdni trestného cinu pod-
vodu nebo ke spoluprdci na pdchdni trestného cinu.



Gli organismi di controllo e di vigilanza, la funzione Internal Audit di Eni e le societa di re-
visione incaricate hanno libero accesso ai dati, alla documentazione e alle informazioni utili
per lo svolgimento dell'attivita di competenza.

I.1.Conflitti di interesse

Eni riconosce e rispetta il diritto delle proprie Persone a partecipare ad investimenti, affari
o ad attivita di altro genere al di fuori di quella svolta nell'interesse di Eni, purché si tratti
di attivita consentite dalla legge e compatibili con gli obblighi assunti nei confronti di Eni.
Il Codice di Autodisciplina di Eni S.p.A. regolamenta le eventuali situazioni di conflitto di
interesse degli amministratori e dei sindaci di Eni Sp.A.

[ management e i dipendenti di Eni sono tenuti a evitare e a segnalare conflitti di interes-
se tra le attivita economiche personali e familiari e le mansioni che ricoprono all'interno
della struttura od organo di appartenenza. In particolare, ciascuno e tenuto a segnalare le
specifiche situazioni e attivita in cui egli o, per quanto di sua conoscenza, propri parenti o
affini entro il 2° grado o conviventi di fatto, sono titolari di interessi economici e finanziari
(proprietario o socio) nellambito di fornitori, di clienti, di concorrenti, di terzi contraenti,
o delle relative societa controllanti o controllate, o vi ricoprono ruoli societari di ammini-
strazione o di controllo, ovvero manageriali.

Determinano, inoltre, conflitti di interesse le situazioni seguenti:

utilizzo della propria posizione in azienda o delle informazioni o opportunita di affari
acquisite nell'esercizio del proprio incarico, a vantaggio indebito proprio o di terzi;
svolgimento di attivita lavorative da parte del dipendente e/o suoi familiari presso forni-
tori, subfornitori, concorrenti.

In ogni caso, il management e i dipendenti di Eni sono tenuti a evitare tutte le situazioni
e tutte le attivita in cui si pud manifestare un conflitto con gli interessi dell'azienda o che
possono interferire con la loro capacita di assumere, in modo imparziale, decisioni nel
migliore interesse dell'impresa e nel pieno rispetto dei principi e dei contenuti del Codice
o, in senso generale, di adempiere esattamente alle funzioni e responsabilita ricoperte.
Ogni situazione che possa costituire o determinare un conflitto di interesse deve esse-
re tempestivamente comunicata al superiore in posizione manageriale, o all'organo del
quale si € parte, e al Garante. Parimenti, il soggetto coinvolto si astiene tempestivamente
dall'intervenire nel processo operativo/decisionale e il superiore in posizione manageriale
o l'organo:

Uplny piistup k tdajtim, dokumenttm a informacim nutnym k provddén viastnich aktivit budou
mit kontrolni a dozorci orgdny, oddélent interniho auditu spolecnosti Eni a jmenované auditor-
ské firmy.

[.1.Stret zdjmii

Spolecnost Eni uzndvd a respektuje prdvo osob, které jsou s ni spojeny, na investovdni, podnikd-
ni a dal3i aktivity, které jsou odlisné od cinnost, které tyto osoby vykondvaji v zdjmu spolec¢nosti
Eni. Tyto Cinnosti musi byt ale povoleny zdkonem a musi byt slucitelné se zdvazky, které tyto
osoby prijmou vici spolecnosti Eni. Samoregulacni kodex spolecnosti Eni S.p.A. uvddi, k jakému
stretu zdjmU miZe dojit v pripadé reditel a zdkonnych auditorti spolecnosti Eni S.p.A.

Vedeni spolecnosti Eni i jeji zaméstnanci se vyhnou jakémukoliv stfetu zdjmG mezi svymi osob-
nimi a rodinnymi ekonomickymi aktivitami a tkoly, které pini ve spolecnosti, a budou o nich
informovat. VSichni zaméstnanci musi zejména upozornit na konkrétni situace a cinnosti, na
kterych maji ekonomicky ¢i financni zdjem (jako vlastnici nebo clenové) a do té miry, do které
Jjsou si jich védomi, i na ekonomické a financni zdjmy pribuznych v pokrevni linii a pribuznych
sfiatkem az do 2. stupné, nebo osob, se kterymi Ziji ve spolecné domdcnosti, vetné zdstup-
cli dodavatelt, zdkaznikd, konkurentd, tretich stran nebo pfislusnych ridicich spolecnosti nebo
dcefinnych spolecnosti. Zaméstnanci v téchto Udajich uvedou, zda tyto osoby zastdvaji roli ve
firemni administrativé, kontrole ¢i rizent.

Konflikt zdjmd ddle urcuji ndsledujici situace:
wyuZiti viastni pozice ve spolecnosti, pfipadné informaci nebo podnikatelskych prileZitosti, o
kterych se dozvi v prabéhu pinéni pracovnich ukold, k zajisténi svého nendleZitého prospé-
chu nebo k zajisténi prospéchu tietich stran;
pokud zaméstnanci alnebo jejich pribuzni jakkoliv pracuji pro dodavatele, subdodavatele a
konkurenty.

Vedeni spolec¢nosti Eni i jeji zaméstnanci se v kaZzdém pripadé vyvaruji jakékoliv situace Ci
aktivity, pri které mize dojit ke stfetu se zdjmy spolecnosti nebo kterd miZze ovlivnit jejich
schopnost Cinit nestrannd rozhodnuti v nejlepSim zdjmu spolecnosti Eni, kterd budou plné v
souladu s jejich funkci a odpovédnosti. Informace o jakékoliv situaci, kterd miZe predstavo-
vat stret zdjmd nebo jej zapricinit, budou okamzité preddny nadrizenému manaZerovi nebo
orgdnu, ke kterému zaméstnanec patri, a garantovi. Dotend strana se navic zdrZi Ucasti v
pracovnim/rozhodovacim procesu; prislusny nadrizeny manaZer nebo odpovédny orgdn pfijme
ndsledujici kroky :



— individua le soluzioni operative atte a salvaguardare, nel caso specifico, la trasparenza e
la correttezza dei comportamenti nello svolgimento delle attivita;

— trasmette agli interessati — e per conoscenza al proprio superiore gerarchico, nonché al
Garante — le necessarie istruzioni scritte;

— archivia la documentazione ricevuta e trasmessa.

|.2.Trasparenza delle registrazioni contabili

La trasparenza contabile si fonda sulla verita, accuratezza e completezza dellinformazione
di base per le relative registrazioni contabili. Ciascun componente degli organi sociali, del
management o dipendente & tenuto a collaborare, nellambito delle proprie competenze,
affinché i fatti di gestione siano rappresentati correttamente e tempestivamente nelle scrit-
ture contabili.

E fatto divieto di porre in essere comportamenti che possono arrecare pregiudizio alla
trasparenza e tracciabilita dellinformativa di bilancio.

Per ogni operazione € conservata agli atti un'adeguata documentazione di supporto dell'at-
tivita svolta, in modo da consentire:
I'agevole e puntuale registrazione contabile;
lindividuazione dei diversi livelli di responsabilita e di ripartizione e segregazione dei
compiti;
la ricostruzione accurata dell'operazione, anche per ridurre la probabilita di errori anche
materiali o interpretativi.

Ciascuna registrazione deve riflettere esattamente cio che risulta dalla documentazione di
supporto. E compito di tutte le Persone di Eni far si che la documentazione sia faciimente
rintracciabile e ordinata secondo criteri logici.

Le Persone di Eni che vengono a conoscenza di omissioni, falsificazioni, trascuratezze della
contabilita o della documentazione su cui le registrazioni contabili si fondano, sono tenute a
riferire i fatti al proprio superiore, o all'organo del quale sono parte, e al Garante.

2. Tutela della salute, sicurezza e ambiente
e dell’incolumita pubblica

Le attivita di Eni devono essere condotte in conformita agli accordi e agli standard interna-
zionali e alle leggi, ai regolamenti, alle pratiche amministrative e alle politiche nazionali dei
Paesi in cui opera relative alla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori, dellambiente e
della incolumita pubblica.

— stanovi provozni feSeni, které umozni, Ze v daném pripadé bude pri plnéni pracovnich
povinnostf zgjiSténo transparentni a Cestné jedndni;

— pledd dotlenym strandm - a pro informaci i nadlizenému zaméstnance a garantovi —
nezbytné pisemné pokyny;

— obdrzenou a predanou dokumentaci zaloZi.

[.2. Transparentnost tcetnich zdznami

Transparentni Ucetnictvi je zaloZeno na pouzivdni pravdivych, presnych a Uplnych informaci,
které predstavuji podklady pro Ucetni zdznamy. Vsichni clenové orgdnti spolecnosti jejino vedeni
nebo zaméstnanci budou v rdmci svych kompetenci spolupracovat, aby bylo zgjiSténo rddné a
véasné zaznamendvdni provoznich uddlosti do Ucetnich knih.

Je zakdzdno jednat jakymkoliv zplsobem, ktery by mohl negativné ovlivnit transparentnost a
dohledatelnost informaci uvddénych v Ucetnich vykazech.

Pro kaZdou transakci je treba vést fddnou podplrnou dokumentaci, kterd umozni:
snadné a presné uvddéni lcetnich zdznamd;
urovat rizné Urovné odpovédnosti a rozdélovdni a oddélovdni tikold;
presné zaznamendvdni transakci, aby se predeslo moZnosti vzniku zdsadni chyby.

Kazdy zdznam bude presné odrdzet skutecnosti uvedené v podplirné dokumentaci. Vechny
osoby spojené se spolecnosti Eni se vynasnaZi, aby byla dokumentace snadno dohledatelnd a
aby byla zakldddna podle logického Kiice.

Pokud osoby spojené se spolecnosti Eni v Ucetnictvi nebo v dokumentech, na kterych je tcet-
nictvi zaloZeno, odhali jakékoliv opomenuti, idaje nezaklddajici se na pravdé nebo nedbalost,
ohldsi tuto skutecnost svému nadizenému, orgdnu, jehoZ jsou cleny, a garantovi.

2. Ochrana zdravi, bezpecnosti a Zivotniho prostredi

Cinnosti ve spolecnosti Eni jsou provddény v souladu s prislusnymi dohodami, mezindrodnimi
smérnicemi, zdkony, natizenimi, administrativnimi pokyny a ndrodnimi politikami o ochrané
zdravi a bezpecnosti zaméstnancu, o ochrané Zivotniho prostredi a verejné bezpecnosti platny-
mi v zemich, kde spolec¢nost pdsobi.



Eni contribuisce attivamente nelle sedi appropriate alla promozione dello sviluppo scientifi-
co e tecnologico volto alla salvaguardia delle risorse e dellambiente. La gestione operativa
deve fare riferimento a criteri avanzati di salvaguardia ambientale e di efficienza energetica
perseguendo il miglioramento continuo delle condizioni di salute e di sicurezza sul lavoro e
di protezione ambientale.

Le Persone di Eni, nell'ambito delle proprie mansioni, partecipano attivamente al processo di
prevenzione dei rischi, di salvaguardia dell'ambiente e dell'incolumita pubblica e di tutela della
salute e della sicurezza nei confronti di se stessi, dei colleghi e dei terzi.

3. Ricerca,innovazione e tutela del patrimonio
intellettuale

Eni promuove le attivita di ricerca e innovazione da parte del management e dei dipendenti,
nellambito delle funzioni e responsabilita ricoperte. Gli asset intellettuali generati da tale atti-
vita innovativa costituiscono un patrimonio centrale e imprescindibile di Eni.

La ricerca e l'innovazione sono dedicate in particolare alla promozione di prodotti, strumen-
1i, processi e comportamenti sempre piu favorevoli per l'efficienza energetica, la riduzione
dell'impatto per I'ambiente, I'attenzione alla salute e sicurezza dei dipendenti, dei clienti e delle
comunita locali in cui Eni opera e in generale per la sostenibilita delle attivita di impresa.

Le Persone di Eni sono tenute a contribuire attivamente, nellambito delle funzioni e re-
sponsabilita ricoperte, al governo del patrimonio intellettuale per consentirne lo sviluppo, la
protezione e la valorizzazione.

4. Riservatezza
4.1.Protezione del segreto aziendale

Le attivita di Eni richiedono costantemente l'acquisizione, la conservazione, il trattamento, la
comunicazione e la diffusione di notizie, documenti e altri dati attinenti a negoziazioni, pro-
cedimenti amministrativi, operazioni finanziarie, know-how (contratti, atti, relazioni, appunti,
studi, disegni, fotografie, so